Kako lociti zrnje od plevela?
NEP Slovenija, januar 2011

Vseh izvajalcev, upravnikov, hiSnih svetov ali pooblas€encev ne gre metati v isti koS. Med njimi so
visoko strokovno usposobljeni, poslovno in eti€no odgovorni, saj se zavedajo, da je prodajanje
»pofla« tek na kratke proge, ki zelo hitro pride do sodi$¢a ali bankrota. Pri enem od dobrih smo si
sposodili njihov pristop do strank, ki je v vseh korakih transparenten. Brez prodajanja megle in
ribarjenja v kalnem. Zadovoljna stranka pa je Se vedno najvecja pohvala izvajalcem ter najboljSa
mozna reklama. Kako torej izbrati dobrega izvajalca?

Kaj se dogaja v praksi?

»Svasta« je najkrajsi - Zal tudi najbolj toen — odgovor. Ponudniki (izvajalci) veS€e izkoris€ajo stanje
kratkega €asa, saj je do 1 oktobra 2011, ko nastopi v blokih obvezno obracunavanje po delilnikih na
radiatorjih ali merilnikih (kalorimetrih) le Se dobrega pol leta. Pritisk €asa, neznanje upravnikov in
lastnikov (pa tudi inStalaterjev) ustvarja nepotrebno nezadovoljstvo in nenatanéne meritve. Tako se
vgrajuje delilnike brez programiranja na moc¢ radiatorja in v poljubni legi, Ceprav jo proizvajalec
natanéno predpise. Kljub temu, da delilniki kazejo napacno razdelitev se znotraj objekta spremeni
vedenje uporabnikov. Ker jih ve€ina z dnem vgradnje merilnikov / delilnikov zane ravnati z energijo
ogrevanja var¢no (znizajo temperaturo, racionalno prezracujejo, ...) je zmanjSanje porabe okoli 30%
ali ve€. Ker celotna poraba pade, so ljudje zadovoljni, Eeprav njihov delez porabe ni to, kar bi moral
biti. Tega pa nihe ne ve, saj se obi¢ajno obracuna le delez, transparentna (pregledna) struktura
samega obracuna pa ne. Brez natanénega monitoringa pa so rezultati slabsi, saj je tudi motivacija
manj$a. Poleg meseénega ali letnega obracuna zahteva Pravilnik tudi letno porocilo, ki natanéno in
jasno pokaze stanje vecjih, manjsih ali ni¢nih prihrankov v minulem letu. Ker z njim ni mogoce
manipulirati se ga vsi otepajo z argumentom, da je to »Se en nepotreben papir«.

Stirje koraki za izbor optimalnega izvajalca

1. NapiSimo energetsko predstavitev stavbe, ta bo sestavni del vioge, ko bomo izvajalce prosili za
ponudbo. Predstavitev naj vsebuje dober opis, od tega vsaj:

a. Celoten naslov objekta.

b. Opis Zelje: Zelimo hidravli€no uravnotezZenje ogrevalnega sistema, montazo termostatskih
ventilov (TV), vgradnjo merilnikov toplote (kalorimetrov) z obracunom ali montazo
delilnikov na radiatorje z obracunom.

Vsi podatki kontakine osebe (status, tel, Email).

Podatki o objektu: Leto izgradnije ter Stevilo vhodov, nadstropij in stanovanj. Ce Zelimo

montirati samo delilnike toplote dodamo $e Stevilo radiatorjev po stanovanijih in v objektu

(lahko le ocena).

e. Podatki o sistemu ogrevanja: Ali ima objekt svoj glavni merilnik toplotne energije, ali ima

svojo kurilnico, energent, letna poraba v celoti in na m2 ogrevane povrsine.

f. KakSen obracun zelimo (mesecni, letni).

2. Na spletu pois€imo vsaj 10 izvajalcev iz celotne Slovenije. Na podlagi predstavljenih storitev,
uporabe verodostojne tehnologije, referencnih stavb, Stevila zaposlenih, tehniénih listov, nacgina
odcitavanja, periode obra¢unavanja, bruto prihodkov,... jih izberemo 6 — 10.

3. Zvlogo jih zaprosimo za ponudbo. Sestavni del vloge je energetska predstavitev stavbe in
formular, v katerega ponudnik vpiSe svojo ponudbo. To je kljuéni dokument za izbiro, zato mora
biti transparenten in primerljiv po postavkah. V tej tocki — dobili bomo vse mogoce popolne in
nepopolne ponudbe — bomo slabe ponudbe izlo€ili. Na reSetu naj ostanejo vsaj 2 — 3 ponudniki.

4. Izbrane ponudnike povabimo na ogled, pogajanja in dopolnitev ponudbe. Pred tem jim
posliemo osnutek pogodbe. Pred konéno uskladitvijo organiziramo Zbor stanovalcev, kjer
izvajalec in upravnik predstavita predvidene aktivnosti. Po uskladitvi vseh — tudi najmanjsih -
podrobnostih in potrditvi Zbora stanovalcev podpiSemo tripartitno pogodbo (izvajalec, upravnik,
predstavnik stanovalcev).

Qo

Pri izboru bo tezko dobiti enega izvajalca, ki bi opis zelje v tocki b. opravil sam. Vse resne firme v
tujini — vedno pogosteje tudi v Sloveniji -, ki vgrajujejo merilnike ali deliinike za obracun toplote, se z
drugimi inStalaterskimi deli ne ukvarjajo. Ze samo deljenje je dovolj velik in zahteven posel, kjer samo
obracuni znasajo 80% dejavnosti, zato je tudi transparentnost vecja. Praksa hitrih zasluzkov brez
ustreznih obracunov - da se posel zakljuci s prodajo in montazo, kar obsega 20 % posla — se tudi v
Sloveniji ukinja. Zato je smiselno (nujno), da se Ze na zacetku i€e dva izvajalca ter se loCi
inStalacijska dela od meritev in obracunov. Tisti, ki znajo vse, znajo zelo malo.



Struktura ponudbe

Odlo¢anije o izbiri optimalnega izvajalca za instalacijo in merjenje porabe energije v bloku je optimalno

le na podlagi preglednih in primerljivih ponudb. Ker nekateri izvajalci raje ribarijo v kalnem z

nepopolnimi in nepreglednimi ponudbami se taki izlo€ijo Ze v prvem krogu. Da pa jih boste nasli,

zahtevajte, da ponudba vklju¢i najmanj naslednje elemente.

1. Kontaktni podatki: Vsi kontaktni podatki ponudnika in osebo, ki bo dajala dodatne informacije.

2. Povzetek energetske slike objekta: Tu ponudnik povzame energetsko predstavitev stavbe, ki
ste mu jo posredovali in vanjo vklju€ili vse relevantne podatke za izdelavo ponudbe. Ker je
ponudba za izvajalca zavezujo€a — za vas pa kljucna - mu podajte kvalitetne informacije.

3. Opis opreme: V tej tocki ponudnik navede vse elemente, ki bodo vgrajeni v sistem merjenja
porabe toplotne energije. V primeru, da Zelite tudi vgradnjo termostatskih ventilov in hidravli¢no
uravnotezenje ogrevalnega sistema (kar je pogoj za subvencijo Eko sklada), navede tudi to. Vsak
element se opie po tehni¢nih karakteristikah, nacinu delovanja, mestu montaze, obliki,
proizvajalcu, na€inu od¢&itavanja, trajanja baterij, nadgradnje opreme, na¢inu komuniciranja med
elementi, ... Kvaliteta opisov — kaj pravzaprav kupujete — vam bo pokazala kvaliteto podjetja.

4. Rekapitulacija opreme: Tu ponudnik poda zbirni seznam vseh elementov v stavbi in njihovo
Stevilo. To je lahko skupno za ves blok, mnogo bolj$a resitev je tudi razdelitev po stanovanijih.

5. Cena: Ta naj bo vedno z in brez DDV, ter strukturirana na material (opremo), delo (instalacija),
vzdrzevanje, odc¢itavanje ter izdelavo obra¢una porabe toplotne energije (mesec¢nega, letnega,
letno porogilo). Ce boste ponudniku posredovali kvalitetno energetsko predstavitev stavbe na
stanovanje natan&no, vam bo v ponudbi ceno predstavil tudi za posamezno stanovanje.

6. Popusti na koli¢ino za storitev, opremo in meritve, glede na velikost bloka in dolzino pogodbe.

7. Stroski nadgradnje: Deset let je obi€ajna doba, ko je potrebno elektronske delilnike in centrale
zamenijati, merilnike toplote (kalorimetre) pa je potrebno po 5 letih ponovno umeriti pri pristojni
instituciji (dodatni stroski) in po 10 letih zamenjati z novimi. Kak&ne opcije vam ponudnik nudi?

8. Obracun delitve stroskov ogrevanja: Optimalno je, da je obracun narejen »na klju¢«, kar
pomeni, da so vsi stroski vklju€eni v ceno. Nekateri ponudniki imajo razli¢ne »pakete«. Prosite jih
za vzorec obracuna, iz katerega bo razvidna pregledna struktura in razumljiv zapis

9. Podatki: V ponudbi naj izvajalec navede v kateri obliki in pod kak&nimi pogoji so elektronsko
odcitani podatki dostopni upravniku in lastnikom stanovanj, kdo je lastnik pridobljenih podatkov,
kako in pod kakSnimi pogoji jih lahko uporablja.

10. Izjava o skladnosti: Ponudnik naj navede standarde za vso vgrajeno opremo.

11. Korekturni faktorji: Kako doloca faktorje? (14. €len Pravilnika predpisuje dva nacina). Kako se
upostevajo? Navedejo naj, kaj se zmanjSa na njihovi osnovi, saj nekatere firme ne zmanjsujejo
enot porabe ampak m2, kar je napacno. Kje bodo navedeni, kakSen je stroSek, kdaj se placa?

12. Garancija: Loceno za opravljeno delo in vgrajeno opremo, roki od kdaj za¢ne veljati (tehni¢ni
prevzem), mozna zavarovanja (strela, pozar).

13. Plagilni pogoji: Roki in viSine v % za predplacila ter zaklju€ek del, garancija naro¢nika.

14. Rok zacetka in zakljucka dela: ZapiSejo se datumi, opredelijo pogoji izvajalca (vstop v
stanovanja), penali v primeru zamud ter testno obdobje (tehni¢ni prevzem).

15. Veljavnost ponudbe: Koliko ¢asa ponudba velja in pod kak$nimi pogoji.

16. Reference: Ponudnik naj navede 5 — 10 objektov s kontaktnimi podatki osebe, ki vas bo sprejela
na pogovor, da boste rezultate in zadovoljstvo z opravljenim delom lahko preverili. Reference za
obracune je mozno dobiti tudi pri vecdjih dobaviteljih energije, saj ti obracune sprejemajo.

17. Stroski vzdrzevanja: Kaj se vzdrzuje, kako pogosto, koliko je stroSek po postavki z in brez DDV.

18. Stroski obracunov: Kaj se obracunava, kako pogosto, stroSek po postavki z in brez DDV.

19. Razno: Tu ponudnik navede za njega relevantne podatke, ki niso zajeti v gornjih postavkah.

20. Priloge: Prosite jih za prospekte ponujene opreme in vzorce obraCunov (mesecni, letni, letno
porocilo), vsaj na vpogled.

Cas se izteka

Novela Energetskega zakona (UL RS §t. 70, z dne 11. 07. 2008) uvaja od 01.10. 2011. obvezno
vgradnjo merilnikov (delilnikov) toplotne energije po posameznih odjemnih enotah. Obracun in delitev
stroSkov se izvajata po Pravilniku delitve in obrauna stroskov (UL RS &t. 7 z dne, 29. 01. 2010).

Optimalno je, da se za izvedbo delilnikov v stavbi odlocijo vsi stanovalci, najmanj pa 51% po
lastniskih delezih iz vseh objektov, ki so priklju¢eni na skupno kurilnico ali toplotno podpostajo. Za
ugotovitev dejanske porabe toplotne energije po posameznem delu stavbe se sestejejo vse odCitane
vrednosti porabe v celotnem objektu. Tiste, kjer delilniki niso vgrajeni, se obracuna po Pravilniku, v
katerem €len 11. predpisuje, da se poraba po (m2) poveca za faktor 1,6. Vsi energijski stroski nekega
objekta, se obi¢ajno obra¢unajo sledece:



e 70% na osnovi porabniskih delezev (variabilni delez), moZen razpon 60 — 80%
e 30% glede na delez ogrevane povrsine (fiksni delez), mozen razpon 20 — 40%

|z delezev izhaja, da se tudi pri prazni stanovanjski enoti ali pri tistih, ki so imeli radiatorje stalno

zaprte (torej poraba ni¢), obracunajo stroski. Pravilnik ima reSitve tudi za take, ki bi se radi »$lepali«
na sosede (ogrevanje preko sten s sosednjimi stanovanji). Njihov stroSek je zajet v fiksnem delezu,
kamor spadajo tudi izgube v dviznih vodih skozi stanovanja, dovodi do stanovanj in skupni prostori.

Ker pa moramo ogrevalni sistem dojeti kot celoto, je smiselno (nujno) pred ali skupaj z vzpostavitvijo
merjenja, vzpostaviti tudi hidravliéno uravnotezenje ogrevalnega sistema in montirati termostatske
ventile. S prvim zagotovimo, da se vsi radiatorji v vseh stanovanijih (ne glede na etazo) enakomerno
hitro ogrevajo, z drugim pa lokalno samodejno regulacijo temperature. Zimsko sonce zna brezplacno
ogreti prostore, v takih primerih termostatski ventil zapre ogrevanje.

Pomen hidravlicnega uravnotezenja sekundarnega dela ogrevalnega sistema

Namen ogrevalnih sistemov je vzpostavitev ugodnih klimatskih razmer ob hkratni gospodarni izrabi
energije in varovanju okolja. V praksi ogrevala pogosto ne dajo pri¢akovanih rezultatov, ker v razli¢nih
delih sistema ni zahtevanega pretoka ali temperature, poleg tega pa sistem deluje neucinkovito $e
zaradi visokih povratnih temperatur. ReSitev te tezave ni pove€evanje obto¢ne Erpalke ali zvisevanje
dovodne temperature, temvec pravilna izbira regulacijskih elementov in strokovna izvedba
hidravli€cnega uravnotezenja sistema. Z uravnavanjem upornosti v razli¢nih delih sistema z dusilnimi
ventili se z izraCunom nastavi dolo¢en pretok skozi porabnike in generatorje toplote, vzpostavi zeleno
temperaturno udobje ter omogoci gospodarna uporaba energije. S hidravli€énim uravnotezenjem
sistema se v glavnem reSijo tudi tezave, povezane s Sumnostjo cevi in ventilov. Z uvedbo energetsko
ucinkovitih sistemov ogrevanja, kot so daljinsko ogrevanje, kondenzacijski kotli, toplotne Erpalke in
sprejemniki son¢ne energije, postajajo zahteve pri regulaciji in hidravlicnem uravnotezenju vse vedje.
Vir: D. Vnucec, J. Torkar; Mednarodna konferenca daljinske energetike 2009, Portoroz 2009.
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Slika 1: Hidravliéno neuravnotezen sistem. Na ~ Slika 2: Hidravlicno uravnotezen sistem s
radiatorjih so vgrajeni roéni ventili brez termostatskimi radiatorskimi ventili s
prednastavitve pretoka. prednastavitvijo pretoka in regulatorji

diferenc¢nega tlaka na dviznih vodih.

Strosek investicije

70 — 90 € na radiator (brez DDV) je okvirni stro$ek investicije v hidravliéno uravnotezenje
ogrevalnega sistema ter montazo termostatskih ventilov s plinskim polnjenjem »na klju€«, kar
vklju€uje projekt hidravlicnega uravnotezenja, material in izvedbo. Praksa kaze, da znamo biti ljudje
zelo racionalni, ko se nam to pozna v Zepu, predvsem pa da na porabo lahko vplivamo. Samo ta dva
ukrepa zmanj$ata strodek ogrevanja za 20 — 35 %. K temu dodamo 8e 20 — 35 % prihranka pri uvedbi
delilnikov. To preprosto pomeni, da investicijo platamo v letu ali dveh z bodoc&imi prihranki.

Energetski svetovalec:
Bojan Znidarsic¢, udika
041 830 867



